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Grades 

The Grades tool in D2L allows you to set up a gradebook based on your course’s classlist. You 
may set up a variety of grade items for projects, assignments and tests. Additionally, D2L 
allows you to coordinate grades with specific features in D2L, such as the Dropbox, Quiz, 
Discussion and Competency features. The gradebook can be set up on a points, weighted or 
formula system. Addiontally it can be set to release either a final calculated grade or an 
adjusted final grade.  

To access the grading tool, click on the Grades link on the lower left part of your course 
navigation bad.  

Gradebook 
The first step for utilizing the Grades tool is setting up a gradebook. A gradebook evaluates 
student’s performance by assigning points or weight to assignments, tests, essays, discussion 
questions or participation and then comparing the points the student earned to the total 
number of points possible.  

Before setting up a gradebook for your course in D2L, it is recommended that you have a clear 
idea of what students will be graded on, and how much each grade item will contribute to a 
student’s overall grade.  If you have already made your course syllabus, it could be used as a 
great reference to make sure your syllabus reflects your gradebook and vice versa. Although 
you may continually adjust your grade book as the semester progress, changing the the 
gradebook structure or the calculation of students’ grades after grades have been entered can 
signifigantly alter the data. 

Grading systems 

Selecting a grading system is the first step in setting up your grade book.  The grading system 
determines how the grade items in your gradebook contribute to the final grade.  There are two 
main options:  

1. Grade items can count as a percentage of a final grade worth 100%. 

2. Grade items can count as a finite number of point to be totaled for a final grade. 

You should choose the option that best matches how you plan to evaluate students in your 
course. 

Weighted System  

Use the weighted system to calculate grade items as a percentage of a final grade worth 100%. 
Notice in the figure below that the three grade categories, Quizzes, Tests and Essays, add up to 
100%. Under the weighted system, items in each category also add up to 100%, but individual 
assignments can have a different maximum number of points. The weight assigned to an item 
within a category counts towards a percentage of that category, not the final grade. For 
example, in the gradebook shown below, the “Outline Research Topic” counts as 10% of the 
Essay category. Since the Essay category is worth 45% of the Final grade, the “Outline 
Research Topic” is worth 4.5% of the Final grade.  
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Final Grade Calculation 

Selecting the type of final grade to release lets you decide if you want to modify students’ 
grades before releasing them. 

 

Calculated Final Grade  

A student’s calculated final grade is calculated based on the grading system set up in the grade 
book.  It cannot be adjusted to accommodate special circumstances without editing individual 
grade items or categories and recalculating the total. 

A calculated final grade might be used when:  

• An instructor with a large class releases the calculated final grade because it is the 
fastest and easiest way to release grades to students. 

•  An online training course is offered without an active instructor. The course consists 
of a number of reading topics and multiple choice quizzes. The quizzes are graded 
automatically and all grades, including the calculated final grade, are kept up-to-date 
and released to students.   

• A school board requires that instructors set their grade book up in a particular way 
and release the calculated final grade to help ensure consistent grading. 

 

Adjusted Final Grade   

The adjusted final grade lets you modify or adjust a student’s grade before releasing it.  You 
can use the calculated grade for final grades that don’t need adjustment. 

An adjusted final grade might be used when: 

• A beginner graphic design course teaches students to use publishing software. The 
instructor uses the same criteria to grade each student on individual assignments, 
but adjusts students’ final grades to account for previous knowledge with the 
programs and improvement.   

• An instructor reviews students’ grades before releasing them and rounds up students 
that are close to achieving a benchmark, such as rounding 79% to 80% so a student 
receives honors or rounding 47% to 50% so a student passes the course.   

• An instructor applies a bell curve to students’ final grades to raise the class average.  
Individual grade items are left unadjusted so the instructor can compare results to 
previous years. 
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synchronous (communication between two or more people happening at the same time, such as a 
conference call). 

ASYNCHRONOUS TOOLS: 
Tool  Description 

Discussions  Discussions are the most commonly‐used communication tool in online 
courses.  With the Discussions tool you can encourage peer interaction 
and conversations in your course.  Participants in discussions interact 
with one another by posting messages to discussion topics and reading 
and replying to messages posted by others.1 

Course Mail & 
External Email 

Course mail and external email are the most widely‐used mechanisms 
for communication in an online course; however, each has their 
advantages and disadvantages.  In essence, course mail functions just 
like email, but all messages are specific to the course. 

 

(see also “FAQs” in General Strategies and Course Mail vs. Email) 

Dropbox  The Assignment Dropbox, or just Dropbox, is primarily an assessment 
tool in D2L; however, it also provides feedback mechanism to students 
such as a comments field, rubrics, etc.  

News  The News tool is an extremely powerful way to communicate updates, 
changes and new information to your course participants quickly and 
effectively. The News tool is typically located in the middle of the 
course home page. Since this is the first page that the user will see 
when they enter the course, the News tool is a great way to display 
pertinent information for your course.2 

Schedule  The Schedule is an important tool for displaying course‐related events 
to your participants. Users will be able to view course events that you 
post through the Schedule tool on the course home page. The Schedule 
is an excellent location to post important course‐related events such as 
project due dates, virtual office hours, exam and test information, etc.3 

Surveys  Surveys can be administered online, are relatively easy to create and 
can be administered anonymously.  This makes them a good candidate 
for specific feedback on course content, student performance, etc. 

 

                                                            
1 From:  Teaching with Desire2Learn v8.2.  Page 229. 
2 From:  Teaching with Desire2Learn v8.2.  Page 224. 
3 From:  Teaching with Desire2Learn v8.2.  Page 221. 
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 SYNCHRONOUS TOOLS: 
Tool  Description 

Chat  The Chat tool allows for synchronous communication via D2L; however, 
it is very simple and can be difficult to manage with a large number of 
participants.  Additionally, if some students are not very fast typists—or 
if they have a disability that makes typing difficult—they will be 
disadvantaged compared to faster typists when it comes to responding 
to questions. 

 

That said, the Chat tool is good for quick, synchronous 
communications, but for a large group of participants, hosting office 
hours, or collaborative work, Elluminate may be a better option. 

Elluminate  USD’s newest online tool, Elluminate, is a powerful synchronous 
communication tool.  Using Elluminate, an instructor can create 
annotated lectures for students, receive instant student feedback, 
communicate via chat, streaming audio and/or streaming video, and 
can share applications with students.   

 

One major benefit of Elluminate is that sessions can be recorded and 
played back later.  This is ideal for online courses, which are 
asynchronous in nature, as students who cannot participate in live 
sessions can watch when they have time. 

 

For more information about Elluminate, please contact the Center for 
Teaching & Learning. 

Pager Tool  The pager is an online messaging tool that you can use to send text 
messages directly to other users (students, colleagues) who are 
currently logged into [D2L]. This tool allows course participants to pose 
questions on a one‐to‐one basis to fellow users and instructors. The 
pager is an excellent, just‐in‐time communication tool that identifies 
users who are online and gives users the ability to communicate 
efficiently from anywhere within their course.4 

 
General Strategies 

                                                            
4 From:  Teaching with Desire2Learn v8.2.  Page 227. 
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Given the considerations specified in the introduction, as well as the tools outlined above, here are 
some general strategies for providing feedback to your students: 

If you are teaching courses consisting primarily of professionals, part‐time students and/or 
parents, they will most likely only participate in the course at night or during the weekends.  
Your feedback strategies—and, in fact, your entire course structure—will need to accommodate 
this.  Set up virtual office hours (using Elluminate, Chat, or even just being online to immediately 
respond to discussion postings or email) during these times and make sure your assessment due 
dates accommodate this timeframe as well.  
With large‐enrollment courses, regular, individual feedback may not be possible, as you could 
end up spending a significant amount of time responding to students as opposed to teaching the 
course.  In this case, it is best to select a strategy that will help divide the students into groups 
and provide mechanisms for structured feedback.  (See Discussions for Large‐enrollment 
Courses for more details.) 
Every couple of weeks or so, query your students as to how things are going with the class in 
general.  Some students wait until they fill out their evaluations to vent any frustrations or share 
any problems they had, simply because they were never asked during the course.  Your students 
will appreciate the opportunity to give you feedback, it will not consume much of your time, and 
you can get ideas on how to improve the class. 
Another effective strategy for feedback is the use of a frequently asked questions (FAQs) 
discussion topic where students can post questions about the course or content.  Because it is 
likely that if one student has a question, another will have the same question, this can help limit 
the amount of email to which you will need to respond.  Additionally, many faculty have 
reported that students answer each others’ questions, especially in regard to technical or “how 
to” questions.    
Peer review can be a useful way to extend the amount of feedback to students without over‐
extending yourself.  There are many different types of peer review including, but not limited to: 
A forum where students can bounce paper topics off of each other. 
A process through which they read and critique each other’s assessments. 
Providing a period, before an assessment is due, in which students can submit assessments to 
you for ungraded feedback. 

Specific Strategies 

 COURSE MAIL VS. EMAIL 
When using email as a communications tool, it is best to only use course mail for the following reasons: 

Course mail can be filed in folders, just like your external email. 
Because the course mail is internal to your course, you do not need to worry about any junk 
mail, nor do you need to worry about overly‐aggressive junk mail filters accidentally deleting 
your students’ email. 
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Again, because course mail is internal to your course, you need not worry about a student’s 
email being misrouted or lost via the Internet.  Course mail messages are also delivered 
immediately, so there will be no time delay in receiving a student’s messages. 
D2L has a confirmation tracking feature to see when recipients read your message. 
Course mail provides a self‐contained course record, as all course‐related mail is in one location 
and does not get mixed up with non‐course‐related email. 

Additionally, another effective strategy is to have students set up a mail forward which will send a copy 
of any course mail they receive to their preferred‐external‐email address.  They cannot respond to 
course email outside of D2L, but it will at least let them know that they have new email. 

DISCUSSIONS AS ASSESSMENTS 
If you would like to use discussion participation as an assessment, there are a few tools and strategies 
that can help with this.  First, D2L can be used to actually grade an individual student’s participation in a 
topic.  This can be extremely helpful in determining their performance as you can single out that student 
and see what they have posted and in what context they posted. 

In terms of strategies for discussions, one common way to facilitate communication is to post a message 
as a lead off at the beginning of the topic.  You can then require your students to respond to your 
original posting and two other students’ responses.  More often than not, they will not stop there, so 
this is a good way to create active and engaging discussions. 

As for an instructor’s role in discussions, there are many different opinions on this matter, and which 
role you adopt will likely be determined by the content of the course.  Some instructors view themselves 
as the content expert, so they will lead discussions and actively participate therein—akin to a lecture, 
where the instructor leads and the students posit questions.  This is quite common in undergraduate 
courses. 

Other instructors feel the discussions are there for the students, so they act more as a moderator—
guiding the discussions only when the go off course.  This is more common in graduate‐level courses. 

An important note:  if you want to use discussions as assessments, it is important to regularly provide 
feedback on how students are doing.  If a student is only assessed once on how he or she is performing 
on the discussions, he/she will not have an opportunity to improve.  That said, it may be helpful to 
assess students after every topic, module or every few weeks, depending on how the course is 
structured.  (See also Rubrics.) 

DISCUSSIONS FOR LARGE-ENROLLMENT COURSES 
If discussions are your only assessment in a large‐enrollment course, then providing individual feedback 
on students’ postings may be possible; however, for those courses that use discussions as only part of 
their assessment, without some sort of structure you may find yourself overwhelmed.  To help avoid 
this, below are some strategies for dealing with discussions in large‐enrollment courses. 
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One effective way to use discussions with a large number of students is to use discussion groups.  This 
can be done in various ways, but it is best to limit the number of group to four to six, just to keep 
management of the groups reasonable; remember, each group you add will require additional work. 

The simplest method of using groups in discussions is to create a forum in D2L for each module in your 
course.  Then create a topic under each module’s forum for every group and then assign your students 
to a specific group.  You should instruct your students to only post in their group’s topic.  The benefit of 
using this method is that it is relatively easy to set up and it still allows students to read what is going on 
in the other groups.   

If you would prefer that your groups do not have access to each others’ topics, then you can use the 
group management tools inside of D2L to limit access.  Please refer to the internal D2L documentation 
on how to do this. 

Once you have set up the groups and you are ready to post a discussion topic, D2L allows you to do so to 
multiple topics at once, so you need only compose your question or discussion lead‐off once and post it 
to all of the groups at the same time.  The students can then respond to your posting, as well as to each 
others’ postings. 

When you are reviewing the discussions, try and limit your feedback to the group as a whole, rather 
than to individuals.  Obviously, if someone is completely off track, you will want to contact them 
individually and, conversely, if someone is doing very well, you will want to let them know, but if you 
limit feedback to the groups and to a few individuals, you will significantly cut back on the number of 
postings you would have needed to do if everyone was posting in the same topic.   Additionally, your 
students will not need to read nearly as many postings and it will be easier for them to navigate the 
discussions as they will only see a fraction of the courses’ postings. 

One additional step that many students find helpful would be to create a “Summary” topic for each 
module, in addition to your group topics.  In this topic, you would post a summary of all discussions, 
themes, etc. happening in the groups into one thread for your students to review.  This is helpful in 
many ways:  it will show the perspectives of other groups, it will provide a quick way for students to 
assess their group’s discussions in comparison to others’, it will provide a convenient way for students to 
quickly reference an entire set of discussions in preparation for an assessment, etc. 

Here is a rough outline of how this may appear in D2L: 
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depending on the length of the lecture, which may be difficult 
for students to download.  Additionally, not every student has 
access to PowerPoint. 

Webcasts (e.g. Podcasts)  Another simple method of recording lectures is to use a voice 
record or a computer with a sound recorder like Audacity 
(http://audacity.sf.net/), to record a lecture.  You can then 
upload the file into D2L and/or have ITS stream the file to your 
students. 

 

In general, you should record lectures as MP3s, which is the 
most common audio format, using a low sampling rate in order 
to keep the files smaller. 

 

  If you have any questions about these, please contact the Center for Teaching & Learning. 

PEER EVALUATION 
Having students evaluate each other at the conclusion of a group assessment is another useful feedback 
tool, not only to the students, but also to the instructor.  Peer evaluation can take many forms, from 
simply asking each student in the group to evaluate the other participants by filling out a questionnaire, 
assigning a grade to their peers, etc.; however, these may not present a true assessment of each 
students’ participation due a number of reasons, not limited to: 

Students may be nervous to give each other an honest assessment, for fear of reprisal from their 
peers. 
Students may feel that the once a large project is complete, they do not want to deal with it 
anymore, so just fill out assessments as quickly as possible. 
Some students may just give everyone the same grade, just to make things easier. 

In order to address some of these issues, R. A. DeFusco, G.V. Karels and T. S. Zorn developed the 
following strategy as published in the fall 1989 edition of the Journal of Financial Education5: 

Each student is given 100 points to distribute to all their peers in the group assessment with the 
following rules: 

The student cannot award any points to him/herself. 
The student must distribute the points objectively based on his/her peers’ performance. 
The student must distribute all 100 points. 

                                                            
5 "Agency Theory:  An Application to Grading Group Projects," R. A. DeFusco, G. V. Karels and T. S. Zorn, 

Journal of Financial Education, Fall 1989. 
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No single student can receive more than 100 total points.  If, through the evaluation process, 
they do receive more than 100, the instructor will simply ignore the extra points. 

Once the points have been assigned, the instructor adds up all of the points for each student, which will 
serve as each student’s share of the group’s grade for the assessment.  For the examples below, assume 
the group received a 90% on their assessment: 

If a student received 100 points or more, then their individual grade for the assessment will be 
equal to the group’s grade, which in this example is a 90%.  Remember:  as stated in rule four, 
no student can receive more than 100% of the grade, so any extra points are ignored. 
 
If a student received less than 100 points from their peers, then the total number of points 
becomes a multiplier.  For example, if one student received 95 points, then their grade would be 
as follows: 
 

Percentage of peer evaluation points 
received 

95% 

Percentage received on group 
assessment 

90% 

INDIVIDUAL GRADE FOR ASSESSMENT  85.5%

 

According to Karels, instructors “do need to talk about this voting scheme at the beginning of the 
semester so students understand how it will work.  [Students] should see it is in their best interest to do 
their fair share.  Doing too little penalizes them.  Doing too much does not earn them any extra.” 

RUBRICS 
Rubrics can be a quick and effective way to provide your student with more feedback than just a 
traditional letter or numeric grade.  Using a rubric, you can articulate exactly what you are expecting 
from them and how they will be graded based on their performance.   

Oftentimes, when grading assessments, rubrics will write themselves.  That being the case, developing a 
formal rubric can save time in grading, yet provide clarity in terms of the grades students receive.  
Furthermore, rubrics help provide a more‐uniformed approach in setting expectations and providing 
feedback.  See below for an example discussion participation rubric: 
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DISCUSSION PARTICIPATION RUBRIC6

 

A+  A  B  C  D  F 

IN
TE
RA

CT
IO
N
  Actively supports, 

engages and listens 
to peers (on‐going) 

Actively supports, 
engages and 
listens to peers 
(on‐going) 

Makes a sincere 
effort to interact 
with peers (on‐
going) 

Limited 
interaction with 
peers 

Virtually no 
interaction with 
peers 

No interaction 
with peers 

PR
EP

AR
ED

N
ES
S 

Arrives fully 
prepared at every 
session 

Arrives fully 
prepared at almost 
every session 

Arrives mostly, if 
not fully, 
prepared (on‐
going) 

Preparation is 
inconsistent 

Rarely prepared  Never prepared

PA
RT

IC
IP
AT

IO
N
  Plays an active role 

in discussions (on‐
going) 

Plays an active role 
in discussions (on‐
going) 

Participates 
constructively in 
discussions (on‐
going) 

When prepared, 
participates 
constructively in 
discussions 

Rarely 
participates 

Never 
participates 

CO
M
PR

EH
EN

SI
O
N
  Comments advance 

the level and depth 
of the dialogue 
(consistently) 

Comments 
occasionally 
advance the level 
and depth of the 
dialogue 

Makes relevant 
comments based 
on the assigned 
material (on‐
going) 

When prepared, 
makes relevant 
comments based 
on the assigned 
material 

Demonstrates a 
noticeable lack 
of interest in 
the material 
(on occasion) 

Demonstrates a 
noticeable lack 
of interest in the 
material (on‐
going) 

G
RO

U
P 
D
YN

AM
IC
 

Group dynamic and 
level of discussion 
are consistently 
better because of 
the student’s 
presence 

Group dynamic 
and level of 
discussion are 
often better 
because of the 
student’s presence 

Group dynamic 
and level of 
discussion are 
occasionally 
better (never 
worse) because 
of the student’s 
presence 

Group dynamic 
and level of 
discussion are not 
affected by the 
student’s 
presence 

Group dynamic 
and level of 
discussion are 
harmed by the 
student’s 
presence 

Group dynamic 
and level of 
discussion are 
significantly 
harmed by the 
student’s 
presence 

 

 

 

 

                                                            
6 Developed by Adam Chapnick, University of Toronto.  

http://www.uu.edu/centers/faculty/resources/article.cfm?ArticleID=469.  Accessed 1/14/2007.  Minor updates by 
Eric James Mosterd. 


